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Ce qui nous
rassemble
aujourd’hui
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Gorges -Causses Cévennes
CAPACITE CdC Vallée de la Jonte Ciirgg?des SIS [PETREE | (RIS CvAIeEs Céc\:/(iﬁndeeAZut TOTAL
Causses Florac Tarnon-Mimentg Gardon
S| Le Rozier OT Meyrueis | OT Ste Enimie OT**de Florac S| Ste Croix
NOMBRE LITS

amhredits, , 3255 3968 5199 12422

erritoire . 7223 5199 12422
REPARTITION LITS

Hotels 94 505 280 535 64 1478
Résidence hoteliere 85 85
Meublés 17 114 558 356 P76 1321
Gites ruraux P7 27
Gites etapes 34 52 149 A7 58 340
Camping 510 1110 2427 2553 600 7200
Chambres d'hétes |15 32 61 D2 31 161

illages vacances 240 168 505 152 1065
Base loisir 240 240

OTAL PAR CDC 670 2080 3968 4018 1181 11917

OTAL TERRITOIRE 6718 5199 11917
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Mot clé Concurrence Recherches mensuelles globales Recherches mensuelles locales

descente 301 000 246 000

cevennes
massif central
vigar

gorges verdaon
lonte

géonlogie

pont du gard

rozier
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DEPARTEMENT DE LA LOZERE

MUITEES MUITEES MLUITEES MUITEES MUITEES MUITEES MNLIITEES MUITEES EVOLUTION
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2007/2008

JANWIER 74775 83 412 98 233 893 491 B3 063 48 783 91729 77 070 -15,98%
FEWRIER 150 443 124 700 136 167 145 735 140 802 135 752 135 622 121 872 -12,71%
MARS 182 087 205 050 155 808 152 151 183 886 159 087 154 0da 177 257 15,04%

AVRIL 575114 381 235 S SRS S 540 764 365075 -32,49%

WA 255 696 3596 299 390 501 439 195 12,47%

JUIN 353 591 387 511 361 388 342 379 -5,26%
JUILLET | 1189573 1158548 11068926 1076836 -2,72%
ADUT | 1935365 1927760 1801680 1769194 -1,80%
SEPTEMBRE 545 295 475172 521 278 465 772 -10,65%
OCTOBRE 149 302 240 628 LoD 03D Lo Ul L00 DU ICI 590 200 720 192 620 -4,04%
NOVEMERE 101472 140 555 80 546 83 509 82 503 131 907 132 285 102 86l -22,24%
DECEMIBRE 182 544 153 285 135116 130 927 180 568 162 155 155425 175 506 12,92%

5741257 568429 5595325 5496491 5466674 5516888 5596404 5305637 -5,20%

8.ET FAMARCHAND - mars 2008
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Evalution de 'emplol salarié, Secteur lourisme - Total HF larriteire CBE des Cévannes {source ASS
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1533 1854 1555 15%6 1357 1998 15%3 24C0 2001 2002 2033 200&8 23G5 203 20407
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”"f-“‘-d':""n';f‘t’;:':s U orix moyen pondéré TOTAL CA

mm”—m
_— 574421 —

hypothesa calcul TS {fo

En premiere estimation : 10 000 000 € de CA direct

Activité touristique = 2 700 habitants permanents
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Notorieté ?

Vecteurs d'image ?

Vecteurs de passage
a l'action ?

Pays : FAIBLE
Cevennes et Gorges du
Tarn : assez forte mais a

relativiser

cevennes-tourisme.fr
lozere-tourisme.com




Santé et bien étre h 1 Nouveau Monde ?

Nouvelles solidarités

(c) Michel Giguet




Axe «Territoire exceptionnel»

Axe «Ecotourisme»

Justifiés, legitimes, mais...
...Insuffisamment argumentés
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Reperes identitaires

Clés de positionnement actuelles

Terre refuge

Aspect gommeé pour ne pas «effrayer» le touriste
avec des contraintes d’accessibilité

Liberté de conscience

Pas valorisé

Mode de vie naturel

Ecotourisme, bien étre

Expérience contemplative, ressourcement

Paysages «exceptionnels»
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Gorges -Causses Cévennes
CdC Gorges . CdC DE LA
p P venol .
BUDGETS CdC Vallée de laJonte | Tamgra | C9C Paysde JCC Cevenoles| o o vad  TtotaL
Florac Tarnon-Mimentg
Causses Gardon
Sl le Ro;ier OT Meyrueis | OT Ste Enimie OT de Florac Si Ste Croix
L
(arrondis) 23 500,00 € 58 500,00 € [95 000,00 € 215 000,00 € nc 392 000,00 €
82 000,00 € 310 000,00 €
ont subv
collectivité 7 000,00 € 27 000,00 € K3 000,00 € 114 000,00 € 191 000,00 €
Dont adhesions 8 900,00 € 15 500,00 € |20 000,00 € 57 000,00 € 101 400,00 €
Ressources internes}4 000,00 € 6 700,00 € 7 000,00 € 6 000,00 € 23 700,00 €
otal ressources 19 900,00 € 49 200,00 € |70 000,00 € 177 000,00 € - € € 316 100,00 €
S (estimée 15 000,00 € 6 000,00 € 4 000,00 € 0 000,00 € 145 000,00 €
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‘ Utilisation des deux images fortes (enseignes)
Gorges du Tarn
Ceévennes

Segmentation de |'offre en deux parties
Ressourcement - Bien-étre - Rupture
Activités sportives de pleine nature

Thématisation parc national - réserve mondiale de
biosphere

Construction d’'un catalogue de propositions

“‘*& (produits)

C.R.IT.E.R.




En pratique

Un Plan marketing opérationnel

Un partenariat (promotion) avec le CDT

Une stratégie de visibilité sur Internet

C.R.IT.E.R.




OBJECTIF

Mettre un pilote dans l'avion

Créer des passerelles entre les deux destinations
«Gorges et Causses» et «Cévennes»
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SIVOM Grand Site (promo et coordination des acteurs
Deux tétes de réseaux (Florac et Meyrueis)

Aveyron
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Un Syndicat Mixte Gorges - Causses - Cévennes
Un OT intercommunautaire
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Une action primordiale

Organiser des assises du tourisme
sur la base du SLOT
des le printemps 2010
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AXE 1
Elaboration d'un
plan marketing
opérationnel

Action 1.1
Mise en place d'un
observatoire local

Action 1.2
Définition d'un PMO
{sous forme
d'accompagnement)

Action 1.3
Refonte et
renforcement des outils
Internet et E-Marketing

Objectif

Progression du volume de nuitées et du chiffre d'affaires

AXE 2
Rationalisation et
renforcement de

I'organisation

Action 2.1
Accompagnement a la
structuration des
compétences tourisme
des EPCI

Action 2.2
Accompagnement des
OT (qualite, SITI,
internet, accueil...)

Action 2.3
Equipement des OT

Action 2.4
Mise en place d'un

dispositif de recherche,

d'accueil et
d'accompagnement
des porteurs de projet

AXE 3
Appui au
développement des
entreprises

Action 3.1
Accompagnement
individuel & la mise en
marché

Action 3.2
Accompagnement
dans le cadre des

démarches qualité et
de certification

Action 3.3
Accompagnement a la
mise en oeuvre des
principes du tourisme
durable

Action 3.4

Mise en place d'un PLF

AXE 4
Appropriation du
tourisme:

Action 4.1
Organisation d'assises
du tourisme

Action 4.2
Organisation
d'événements culturels
autour de l'identité du
territoire et du partage
avec les touristes
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Merci !
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